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Matthias Reichl

Vorwort

Liebe Kund:innen!
Liebe Geschdaftspartner:innen!
Liebe Mitarbeiter:innen!

Als fahrende Digitalagentur mit Wurzeln in der
Kreativbranche denken wir Gber den digitalen
Tellerrand hinaus. Wir bei REICHLUNDPARTNER
Digital verstehen Digitalisierung nicht nur als
technischen Fortschritt, sondern als kraftvollen

Hebel fur nachhaltige Transformation.

Seit unserer Griindung haben wir uns als ver-
lasslicher Partner fur Unternehmen verschie-
denster Branchen etabliert — mit einem klaren
Fokus auf Qualitat, Innovation und Verant-
wortung. Unser Ziel ist es, digitale Strategien
zu entwickeln, die Wirkung zeigen: ékologisch,

6konomisch und gesellschaftlich.

Nachhaltigkeit & Innovation — unser digitales
Selbstverstdndnis

Wir setzen auf Kreativitdt, hervorragend aus-
gebildete Wissensarbeiter:innen, nachhaltige
Technologien, schlanke und papierlose Prozes-
se, klimafreundliche Mobilitat sowie gelebte
Vielfalt im Team. Im Jahr 2025 wurde unsere
Stromversorgung zur Génze auf erneuerba-
re Energie umgestellt. Weiters wurden durch
die Férderung nachhaltiger Mobilitét und die
Unterstltzung gemeinndtziger Initiativen wich-
tige Akzente gesetzt. Diese MaBnahmen sind

Teil unseres ESG-Engagements und Ausdruck

unseres langfristigen, verantwortungsbewuss-

ten Denkens.

Unser Versprechen: Verantwortung in der
digitalen Welt

Nachhaltigkeit ist fir uns mehr als ein Schlag-
wort - sie ist gelebte Haltung. Durch smarte,
skalierbare Lésungen gestalten wir gemeinsam
mit unseren Kund:innen die digitale Zukunft.
Dabei verbinden wir kreative Exzellenz mit
technischer Prazision - immer im Dienst eines

gréBeren Ganzen.

Unsere Mitarbeiter:innen sind das Herzstiick
unseres Erfolgs

Deshalb féordern wir sowohl ihre Gesundheit
als auch ihr Wohlbefinden, schaffen Raum fur
lebenslanges Lernen und setzen auf Gleich-
stellung sowie Vielfalt. So gestalten wir ein
Arbeitsumfeld, in dem Menschen nicht nur
arbeiten, sondern wachsen - gemeinsam und

als Persdnlichkeiten.

Mit diesem Bericht geben wir Ihnen einen Ein-
blick in unser Denken, Handeln und Gestalten.
Wir laden Sie ein, mit uns gemeinsam die digi-
tale Zukunft verantwortungsvoll und wirkungs-

voll zu gestalten.
lhr Team von REICHLUNDPARTNER Digital

(VA

Matthias Reichl,
Geschaftsfuhrender Gesellschafter



Unsere Gruppe

REICHLUNDPARTNER Digital ist Teil der REICHLUNDPARTNER
Gruppe - einer der gréBten inhabergefiihrten Full-Service-
Agenturgruppen im deutschsprachigen Raum. Uber 170 Ex-
pert:innen arbeiten gruppenweit in den Bereichen Werbung,
Media, PR, Event, Social Media, Geschdaftsmodellinnovation

und eben auch Digital.

Die Gruppe vereint kreative Exzellenz mit strategischem Den-
ken und effektiver Umsetzungskompetenz - alles unter einem
Dach. Mit Standorten in Wien, Linz und Graz sowie einem
nationalen & internationalen Kundennetzwerk ist die REICH-
LUNDPARTNER Gruppe breit aufgestellt. Die intern enge Zu-
sammenarbeit ermoglicht es uns, interdisziplindr zu agieren,
Synergien zu nutzen und komplexe Projekte effizient umzuset-
zen. Durch unseren 360°-Ansatz erhalten unsere Kund:innen
mehr als bei anderen Agenturen. Als digitaler Thinktank inner-
halb dieser Struktur treiben wir Innovation gezielt voran - ge-

meinsam, zukunftsorientiert und verantwortungsvoll.

Mit der im Jahre 2007 von Silvia und Rainer Reichl initiierten
gemeinnutzigen Stiftung ,Stones fur Life” helfen wir weltweit
Kinder in Not. Darlber hinaus férdern wir die Initiative ,Wir
besiegen Krebs” zugunsten des Salzburg Cancer Research In-
stitutes. Des Weiteren unterstitzen wir diverse NGOs wie den
WWF, UNHCR oder Global 2000 immer wieder durch Pro-bo-
no-Leistungen. Unsere Pro-bono-Kampagnen finden Sie hier.

Von links nach rechts: Matthias Reichl, Silvia Reichl, Carolina Miilleder, Rainer Reichl


https://reichlundpartner.com/werbeagentur/portfolio/?line=corporate-social-responsibility#itemstart_projects

Unser
Familien-
unternehmen
in Zahlen

Als inhabergefiihrte Kommuni-
kationsagentur arbeiten wir un-
abhdngig von multinationalen
Agenturnetzwerken und sind
somit auch schlagkrdaftiger als
groBe Organisationen.

Inhabergefiihrt & unabhadangig

Unser 178-kopfiges
Team besteht aus
Spezialist:innen und
Generalist:innen

aus allen Bereichen
der Marketing-
kommunikation.

gegrindet

1988

REICHLUNDPARTNER wurde 1988 mit der Vision gegriindet,
| | allen Unternehmungen eine echte Alternative zu den multi-
nationalen Agenturen zu bieten.

Kreativ-Billing

Laut Focus Media Ranking ist REICHLUNDPARTNER die sechstgroBte
Kommunikationsagentur Osterreichs mit einem Billing von 141,3 Mio. Euro.
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Unsere Vision bei

REICHLUNDPARTNER
Digital

,10 be the most innovative and
impactful agency group - trans-
forming businesses and creating
extraordinary experiences that
shape the digital future while
boosting our clients’ competitive-
ness. We understand and meet
the unique needs of each client
segment. We are the strategic
partner for success in an ever-

svolving markel wINNG DIGITAL
AHLENCE.

Wir wollen eine der innovativsten und fihrendsten Agentur-
gruppen im deutschsprachigen Raum sein - ein echter Trans-
formationspartner fir Unternehmen, die ihre Zukunft digital
gestalten wollen. Unser Ziel ist es, Geschdftsmodelle neu zu
denken, auBergewdhnliche Nutzererlebnisse zu schaffen und
dadurch nachhaltige Wettbewerbsvorteile zu erméglichen.
r_ j Dabei stehen Menschen und Wirkung im Mittelpunkt. Techno-
logie ist fur uns kein Selbstzweck, sondern ein Werkzeug fir
echten Fortschritt. Mit flachen Hierarchien, agilen Prozessen
und einem tiefen Versténdnis fir unsere Kund:innen gestalten
wir digitale Lésungen, die nicht nur Trends folgen, sondern
neue MaBstdbe setzen. Wir denken strategisch, handeln
proaktiv und liefern Resultate, die wirken — wirtschaftlich,

menschlich, nachhaltig.

Wir helfen unseren Kund:innen nicht nur,
ihre Ziele zu erreichen, sondern sie
zu Ubertreffen.

Unsere Kund:innen erhalten mehr unad
bessere Ergebnisse als anderswo.

Wir sind die Inspirationsquelle -
und der Benchmark in der Branche.

Wir sind ein Magnet fur Talente
in unserer Branche.

|
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Unsere Leistungen
im Uberblick

Digitale Produktentwicklung

Unsere digitalen Produkte verbinden strategische
Markenfiihrung mit technologischer Exzellenz.
Dabei reicht unser Portfolio von klassischen Unter-
nehmenswebsites bis hin zu komplexen Plattform-
[6sungen:

U Websites & Portale: Ob B2B, B2C oder Employer
Branding - wir realisieren leistungsstarke Webl6-
sungen, die Nutzer:innen begeistern und Konversion
fordern.

U Landingpages & Microsites: Fir Kampagnen,
ESG-Storytelling oder Gewinnspiele entwickeln wir
fokussierte, aufmerksamkeitsstarke Microsites.

U eCommerce-Lésungen: Vom B2B- und B2C-Shop
bis zur individuellen Buchungsplattform — unsere
E-Commerce-Architekturen sind flexibel, skalierbar
und konversionsstark.

U Marktplatz- & Plattformentwicklung: Wir kon-
zipieren und realisieren spezialisierte Portale wie
Karriereplattformen, eLearning-Umgebungen oder
digitale Change-Management-Systeme.

U Digitales Campaigning: Online-Banner, News-
letter, E-Mail- und WhatsApp-Marketing - fur lhre
crossmediale Kommunikation setzen wir digitale
Touchpoints effektiv um.

U Designsysteme & Tools: Fir effiziente Skalierung
und konsistentes Markenerlebnis schaffen wir De-
signsysteme und entwickeln hauseigene Tools wie

den ,socialplaner’, ,Scanulator” oder ,flipgorilla“.

Customer Experience & Design

Wir gestalten digitale Erlebnisse, die Nutzer:innen
intuitiv fihren und Marken Gberzeugend inszenie-
ren:

U User Interface & Experience Design

U Customer Experience Design & Research

U Content Design & User Story Mapping

U Digital Branding

Engineering & Development

Von der technischen Konzeption bis zum Betrieb
realisieren wir performante und wartbare Systeme —
CMS-neutral, Headless-ready und zukunftssicher:
U Technische Architektur & Schnittstellenkonzepte
U Individuelle Softwareentwicklung &
Systemintegration

U Headless-CMS (z. B. Storyblok, Payload),
Shoplésungen (Shopify, Shopware)

U Qualitatssicherung, Testing & Betrieb

U Kl-gestutzte Entwicklung & Automatisierung

Digital Marketing & Analytics

In enger Zusammenarbeit mit (inter)nationalen
Plattformen machen wir |hr Unternehmen sichtbar
und generieren durch datengetriebenes Targeting
Ilhre Wunschkunden:

U SEO, GEO, SEA & Conversion-Optfimierung

U Landingpage-Strategien & Performance-Tracking
U Newsletter-Marketing & Automation

(inkl. WhatsApp, socialplaner)

U GAIO: Generative-Al-Optimization fir Content
& Struktur

U A/B-Tests, Heatmaps, Ul/UX-Testing

Beratung: Strategisch denken,
digital handeln

Als Partner auf Augenhdhe unterstitzen wir unsere
Kund:innen nicht nur bei der Umsetzung, sondern
auch bei strategischen Entscheidungen zur digitalen
Zukunft ihres Unternehmens:

U Digitale Marketingberatung & Digital Sales

U Entwicklung digitaler Geschéaftsmodelle &
Transformation

U KI-Strategie & Integration in Geschaftsprozesse
U Barrierefreiheit & Web-Compliance-Beratung

U CRM-, PIM- & DAM-Systemberatung

inkl. Implementierung

U Projektmanagement mit agilem Mindset

U Omnichannel-Marketingkonzepte

Workshops

In unseren interaktiven Workshops schaffen wir
Raum fur kreative Innovation, strategische Reflexion
und praxisnahe Digitalisierung:

U Design Thinking & Business Model Innovation

U Entwicklung & Evaluierung digitaler Strategien

U Digital Maturity Check & GAP-Analysen



Unsere Werte Haltung, Herz &

Hausverstand

Zusammenhalt pragt unsere Kultur

P Wir sind ein starkes Team, in dem Leistung gesehen und anerkannt wird. Denn
’ Einsatz ist bei uns keine EinbahnstraBBe - er entsteht im Miteinander, im Nehmen

und Geben. Wir fordern und férdern uns gegenseitig - und feiern Erfolge mit

Engagement... 5
... ist unser Antrieb. ® ®
M I .I.e I n q n d e r Wir gehen die Extrameile...

... mit Leidenschaft und Verantwortung.
\ w q h s e n Wir Ubernehmen Verantwortung - fir Menschen, Umwelt und Wirtschaft.
\\ c ’ Wir handeln nachhaltig, respektvoll und mit einem klaren Blick fir Wir-
P kung. Unsere Projekte entstehen aus Dialog, Begeisterung und dem Wil-

gestalten
0 Jede

len, digitale Exzellenz erlebbar zu machen - Tag fiur Tag.

Innovation...

e oem oEm e e Ew Ew Em Ew Ew am

... bedeutet fur uns Mut, Neugier und Pioniergeist. Durch 0
ganzheitliches Denken gewinnen wir ein tieferes Verstdndnis : e
fur Zusammenhange und Entwicklungen. ,l I I m m e
o~ !
1
1
1
\
\

zahlt.

... bei der Arbeit AN s

gehort selbstversténdlich dazu.

|
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Unsere Kund:innen

Unsere Kund:innen sind so vielféltig wie ihre Herausforderungen - und genau das macht unsere Arbeit spannend.

Unser Marki

Wir betreuen Scale-ups, mittelsténdische Unternehmen, Hidden Champions und internationale Konzerne.
Ob Industrie, Energie, Finanzdienstleistung, Kultur, 6ffentlicher Sektor oder Handel — unsere Kund:innen eint
der Wille, digital wirksam zu sein. Sie suchen nicht nur Lésungen, sondern eine strategische Partnerschaft.
K I f Gemeinsam entwickeln wir digitale Okosysteme, die nicht nur funktionieren, sondern Mehrwert schaffen.
u u r Besonders stolz sind wir auf langjéhrige Beziehungen zu Organisationen wie Fronius, OBB, EVN, Diners Club
oder die firstlichen Sammlungen von Liechtenstein. Wir verstehen uns nicht als klassische Agentur, sondern

als erweitertes Team - verldsslich, neugierig und engagiert.

offentlicher Sektor

REICHLUNDPARTNER Digital bewegt sich in

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
:
1
H a n d e I einem dynamischen, technologiegetriebenen !
Markt, der von Innovation, Tempo und Komple- !
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

xitat geprdagt ist. Wir gestalten digitale Trans- . . .
Unsere Branchen-Expertise auf einen Blick

Industry & Technology | Energy & Environment | Culture & Entertainment | Financial & Professional

formation fur Unternehmen unterschiedlichster
Branchen - von Industrie Gber Energie bis zu

Kultur, Handel, Gesundheit und sffentlichemn Services | Real Estate | Consumer & Retail | Health | Social Responsibility

o
I n d u st rl e Sektor. Unsere Projekte reichen von regionalen
KMU bis zu internationalen B2B und B2C-Kon-
zernen. Geografisch sind wir besonders stark im
gesamten DACH-Raum (Osterreich, Deutsch-
land, Schweiz) begleiten aber auch ein/e Kund:in

in Liechtenstein aktiv. Dartber hinaus betreuen

7 B B Diners Club i
1ners Clu o 1 llin BRUCKNER
N et z INTERNATIONAL HAUSLINZ

EVN Gruppe LIECHTENSTEIN

‘The Princely Collections

wir auch Unternehmen in CEE-Mdarkten und
sefzen punktuell globale Initiativen um. Unsere
Agenturgruppe ist in Osterreich verwurzelt — mit
intfernationaler Reichweite. So verbinden wir lo-
kale Nahe mit globaler Perspektive und schaffen

nachhaltige digitale Lésungen, die wirken.

The Power of Dreams

Q KE KELIT HONDA voestalpine LINZ AG _ FERRERO

Energie

Gesundheit

: i Klinik
GConstantia + Kaltaello, - Diakonissen

Flexibles

Linz

01 REICHLUNDPARTNER DIGITAL




Unser Team

Bei REICHLUNDPARTNER Digital stehen unsere Mitarbeiter:innen im Mittelpunkt. Denn echte Innovation
entsteht nur dort, wo Menschen sich wohlfiihlen, einbringen und weiterentwickeln kénnen. Wir férdern

ein Arbeitsumfeld, das auf Vertrauen, Eigenverantwortung und Teamgeist basiert. Unsere Benefits reichen von
flexiblen Arbeitsmodellen Gber Homeoffice-M&glichkeiten bis hin zur finanziellen Unterstitzung fur das
KlimaTicket und einer Vorsorge-Untersuchung alle 2 Jahre. Durch regelméBige Team-Events, tagliche Frihsticks-
lieferung und unseren ,Gin-Donnerstag” als Afterwork-Highlight, férdern wir aktiv den Teamgeist.

Ergénzt werden diese Benefits durch Weiterbildungsangebote, gemeinsame Feiern und inspirierende interne
Formate wie die Advertists — unser informatives Austauschformat. All das starkt den Zusammenhalt und

sorgt fur nachhaltige Motivation. Flache Hierarchien und offene Kommunikation schaffen auBerdem Raum

far Mitgestaltung. Unser Anspruch: ein Ort, an dem Talente wachsen und gerne bleiben.

Denn gelebte Unternehmenskultur ist kein Zufall - sie ist unser Fundament.

Raphaela Aufreiter
Chief Customer Officer
Mitglied des GF-Teams

Account Director Account Director Account Manager Account Manager SEM-Manager UI/UX Design UI/UX Design

20

cacsar ) aesar

Gemeinsam erfolgreich

Matthias Reichl
Geschaftsfuhrer

Bernhard Gérlitz
Chief Creative Officer
Mitglied des GF-Teams

Bernhard Voit
Chief Technology Officer
Mitglied des GF-Teams

UI/UX Design Ul/UX Design Full-Stack Developer  Full-Stack Developer Full-Stack Developer  Full-Stack Developer Full-Stack Developer Dev Ops

|
01 REICHLUNDPARTNER DIGITAL ' 21
|



REICHLUNDPARTNER
Digital in Zahlen & Fakien

E /5+ o
Web-Projekte +
250+ %5

Familien- .

O--=ro-o A

o Geschaftsfihrer:innen, . B ell- reuun g en
/ .Gesellschafter:innen & aktiv laufende
L I N Z Q imUnternehmen Websitebetreuungen
mitglieder:
?
‘ Umsatz 2024

\ W

unfernehmen Silvia Reichl I I I I I k 2 3 2 2 -a.
‘ RAZ ? Rainer Reichl Carolina Milleder . |Ln
Matthias Reichl Patrick Mulleder

\ Petra Amesbauer-Ackerl 4 Weg zur Arbeit
S'|'CI ndOI""e \~~ _,’ (zentrale Biirolage)

e

i

Umsatz 2025

PR

Kurzester Arbeitsweg: 0,3 km
Langster Arbeitsweg: 62 km

O Arbeitsweg: ca. 16,5 km
Median-Arbeitsweg: ca. 6,5 km

Anzahl

Mitarbeiter:innen (FTE) Unsere Art und Weise
zur Arbeit zu gelangen

U Unter den Top 3 % der Arbeitgeber
(It. Kununu)
U Green Marketing Award 2025

angj&hrige e L Offentliche u U Top 3 Digitalagentur 2023, 2024, 2025
I Verkehrsmittel [t. medianet-Ranking
: ; U 2x Caesar Gold Digital Innovations
0 . Auto
! P - | , < (2022 & 2024)
: ﬁ}/ oY 2 =09 = Fahrrad/ U Caesar Silver Digital Innovations 2024
""""" = - A \ | E-bike U Caesar Bronze Innovations 2024
U German Design Award 2024
Zu FuB

) 4

VL ESG U Top Full Service Digital Agency

S
A¢ PERFORMER

Clutch USA
U ESG Performer Gold

.

Stan Thomas Raphaela Verena
Seit Mai 2001 Seit Oktober 2001 Seit Oktober 2003 Seit Juli 2014

|
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Unser Weg zur
Nachhaltigkeit -
Ansatze und

26

Ausrichtung

Bei REICHLUNDPARTNER Digital beginnt
Nachhaltigkeit bei den Menschen. Wir férdern
ein wertschdtzendes, gesundes und flexibles
Arbeitsumfeld, das Vielfalt zuldsst und Chan-
cengleichheit lebt — unabhdngig von Herkunft,
Geschlecht oder Lebensphase. Unsere Kultur ist
offen, inklusiv und teamorientiert. Nachhaltig-
keit zeigt sich fur uns auch im taglichen Tun:
Wir arbeiten digital und nahezu papierlos und
vermeiden unnétige Dienstreisen. Im Jahr 2025
wurde unsere Stromversorgung zur Gdnze auf
erneuerbare Energie umgestellt. Umwelt-
bewusstsein heil3t fur uns, Verantwortung zu
Ubernehmen - im Buro, in Projekten und in der
digitalen Infrastruktur — etwa durch den Einsatz
energieeffizienter Geréte und Server, die mit

erneuerbarer Energie betrieben werden.

Im Q2 2025 haben wir uns aktiv mit dem
Thema Nachhaltigkeit in diversen Workshops
auseinandergesetzt. Daraus ist dieser Nachhal-
tigkeitsbericht entstanden, um unsere Wirkung
noch transparenter zu machen. Gleichzeitig
unterstitzen wir seit Jahren soziale Initiativen —
etwa mit der Stiftung ,Stones for Life, mit Pro-
bono-Leistungen fir NGOs oder durch unser
Engagement im Bereich Gesundheit. Fir uns ist
Nachhaltigkeit kein Ziel, sondern ein Weg, den

wir mit Uberzeugung und Haltung gehen.

Handlungsfelder

Aus dem strukturierten Dialog, der fundierten
Analyse und dem klaren Willen zur Weiter-
entwicklung ist eine Strategie entstanden, die
nicht nur Ziele formuliert, sondern auch den
Weg dorthin beschreibt. Die nachfolgenden
Handlungsfelder bilden das Herzstlck unseres
unternehmerischen Engagements - in ihnen
spiegeln sich unsere Haltung, unsere Verant-

wortung und unsere Uberzeugung wider.

Jedes dieser Felder wurde auf Basis seiner
Relevanz fur REICHLUNDPARTNER Digital aus-
gewdhlt - mit dem Ziel, messbare Beitrdge zu
leisten: Fir unsere Mitarbeiter:innen, unsere
Partner:innen, unsere Produkte und den Markt,

in dem wir uns bewegen.

Im Folgenden geben wir einen Einblick in die

Themen, die uns antreiben - und in die konkre-

ten MaBnahmen, mit denen wir sie gestalten.

1

Unseren Mitarbeiter:innen ist Nachhaltigkeit ein Anliegen

|
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Siraiegie Was haben wir
bereits erreicht?

INDUSTRY, INNOVATION
AND INFRASTRUCTURE

&Y

- O

Umwelt.
Im Rahmen einer systematischen Wesentlichkeits-

analyse haben wir alle Themen gemd&B den ESRS-

Umweltstandards (E1 bis E5) gepriift. Dabei wurde Wir nutzen derzeit nur ein Firmenauto - Ein besonderer Fokus Iiegf auf

der Bereich Klimawandel (E1) als wesentlich ein- und das ist ein E-Auto, das Gberwiegend nachhal’riger Mobilitat

gestuft - sowohl in Bezug auf Auswirkungen als auch mit Strom aus einer privaten Photovolta-

bei Risiken und Chancen. ik-Anlage geladen wird. Zusdtzlich steht Unsere Mitarbeiter:innen werden durch Zuschisse zum
RESPONSIBLE innerhalb der Agenfurgruppe ein Pool- KlimaTicket (50 % Kostenibernahme), eine gut ausgebaute

1 CONSUMPTION In Anlehnung an den ESRS-E1-Standard und im Ein- Fahrzeug zur Verfligung, das derzeit noch Fahrrad-Infrastruktur sowie Dienst-eBikes auf Anfrage aktiv

AND PRODUCTION klang mit den Sustainable Development Goals (ins- mit Diesel befrieben wird. Geschd&ftsreisen unferstitzt. Parallel dazu nimmt der Bedarf an Parktickets

besondere SDG 9, 12 und 13), setzen wir daher gezielt werden weitestgehend durch digitale Mee- kontinuierlich ab - ein klares Zeichen fur den Wandel im Mo-

MaBnahmen zur Reduktion unserer Treibhausgas- tings ersetfzt; notwendige Reisen erfolgen bilitatsverhalten. Auch Homeoffice-Optionen, die im Schnitt

emissionen. Die tibrigen Umweltstandards (E2-E5) bevorzugt mit der Bahn oder anderen kli- bereits einen Tag pro Woche genutzt werden, tragen zur Re-

wurden in der Analyse als nicht wesentlich eingestuft mafreundlichen Verkehrsmitteln. Rund 90 % duktion taglicher Pendelwege bei. Zudem achten wir bei der

- werden jedoch weiterhin beobachtet. aller Dienstreisen werden bereits heute mit Standortwahl gezielt darauf, dass sich unsere Biiros zentral

offentlichen Verkehrsmitteln durchgefahrt in A-Lagen befinden und gut an den 6ffentlichen Verkehr an-

Unser Ziel ist es unsere dkolo- - ein weiterer Schritt in Richtung emissions- gebunden sind. Ziel ist es, flexible Arbeitsplatzmodelle weiter
. . ! armer Arbeitsalltag. auszubauen und klimafreundlich zu gestalten.
13 cum gischen Auswirkungen system-
ACTION . e L ol . TTTTTTTTTTTTTTTTTTTommmmmmmm s
atisch zu minimieren - transpa-
rent, wirksam und im Eink|qng Im Bereich Ressourcenschonung setzen Mit diesen MaBnahmen leistet REICHLUNDPARTNER

wir auf langlebige Geréte, funktionierende Digital einen aktiven Beitrag zu den globalen Klimazielen -

verantwortungs-
voll, messbar

mit einer zukunftsfahigen Unter- Recvcli .
ecyclingprozesse und eine konsequente
nehmensfuhrung. Miilltrennung in allen Units.

und zukunfts-
orientiert.

31




® #
S c o e 1 Unsere direkten Emissionen entstehen hauptséchlich
I e e u “ aus dem Mobilitatsverhalten im Fuhrpark.

MaBnahmen

Beitrag zum Klimaschutz gemaf ESRS E1 U Reduktion der Scope 1-Emissionen um
50 % bis 2030 (Basisjahr: 2024)
- Wir elektrifizieren sukzessive unseren - Wir sind von der Linz AG abhdéngig in
gesamten Fuhrpark in der Gruppe. Bezug auf Fernwdrme und werden daher
Ziel ist ein 100 % elektrischer Dienstwa- nur indirekt an der Verbesserung arbei-
genbestand bis 2028. ten kénnen.
B e e e *Die Scope 1-Emissionen lagen im Jahr 2025 bei 1,60 t CO_e (eine Reduktion von 0,25 t CO,e

vs. 2024) und sind komplett auf den firmeninternen Fuhrpark zuriickzufiihren.

REICHLUNDPARTNER Digital
bekennt sich zu einem
messbaren Klimabeitrag
gemdal der ESRS-Vorgaben.

2 *%*
S c o e Unsere Stromversorgung wurde 2025 vollstdndig auf
erneuerbare Energie umgestelit.

Ziele &
MaBBnahmen

U Einsatz moderner starker Hardware (PCs, Laptops, Server etc.) gemdB dem neuesten
Stand der Technik.

U Warmeversorgung erfolgt Gber den jeweiligen Vermieter - in Linz Uber die LINZ AG,

0__________’

(]
I
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
\

Aufbauend auf den bereits implementierten
MaBnahmen setzen wir ambitionierte Ziele,
insbesondere im Hinblick auf die Scope 1- und
Scope 2-Emissionen. Aus der vorgelagerten

Wertschopfungskette (Scope 3) liegen noch keine
deren Fernwdarme sukzessive griner wird (Anteil erneuerbarer Energien steigt von derzeit

40 % auf 80 % bis 2035, bis 2040 auf 100 %).

Hier profitieren wir indirekt — als sogenannte Trittbrettfahrer.

genauen Daten vor, weshalb Scope 3 in diesem

ersten Report noch nicht bertcksichtigt wird.

** Die indirekten Scope 2-Emissionen aus Warme lag in Summe in 2025 bei 41.967 kWh.
Strom und Fernwdrme lagen im Jahr 2025 Diese Zielsystematik bildet die Grundlage
bei 7,06 t CO,e (vs. 7,46 t CO_e / 2024). Wobei fur ein kontinuierliches Nachhaltigkeitsmoni-
6,26 t CO.e (vs. 6,62 t CO,e / 2024) aus dem toring bei REICHLUNDPARTNER Digital — mit
Bezug von Strom am Standort Linz stammen. dem Anspruch, Klimaschutz aktiv, daten-
Dies entspricht einer Reduktion um 5 % vs. basiert und zukunftsorientiert zu gestalten.

2024. Der Energieverbrauch far Strom und
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Strategie

GOOD HEALTH
AND WELL-BEING

4

Im Rahmen unserer Wesentlich-
keitsanalyse haben wir im Bereich
Soziales den Standard ESRS S1
,Eigene Beschdaftigte” als wesentlich
eingestuft. Aspekte wie Lieferketten-
verantwortung (82), betroffene Ge-
meinschaften (S3) oder Endkund:in-

nen (S4) wurden im Agenturkontext

als aktuell nicht wesentlich bewertet.

Unsere Mitarbeiter:iinnen sind das
Herzstuck unseres Erfolgs. Deshalb
setzen wir auf eine Unterneh-
menskultur, die Chancengleichheit
(SDG 10), individuelle Entwicklung
(SDG 4) und Gesundheit (SDG 3) in
den Mittelpunkt stellt - im Einklang
mit den ESRS S1-Vorgaben und den
Zielen der Agenda 2030.

Was uns besonders macht: Jede:r
Einzelne Ubernimmt Verantwortung

fdr ein breites Aufgabenspektrum

QUALITY
EDUCATION

1 REDUCED
INEQUALITIES

A

(=)

v

- mit viel Raum zur Gestaltung und echten Herausforde-
rungen. Das liegt auch an der Struktur von REICHLUND-
PARTNER als grof3e Agenturgruppe mit starken Kund:innen
- darunter aktuell einige der groBten boérsennotierten
Unternehmen Osterreichs. Unsere Projekte sind dadurch
ebenso anspruchsvoll wie spannend, und erméglichen
jedem Teammitglied, an Aufgaben zu wachsen, die bei

anderen oft auf viele Schultern verteilt werden.

Leistung z&hlt bei uns — und wird nicht nur gefordert,
sondern auch gezielt geférdert. Spal3 an der Arbeit und
Stolz auf das, was wir gemeinsam leisten, gehdéren fur uns
genauso dazu wie gegenseitiger Respekt und echte Wert-
schdtzung. Wir sehen Zusammenarbeit als ein bewusstes
Nehmen und Geben - getragen von Vertrauen, Vielfalt und
dem Willen, gemeinsam etwas zu bewegen.

So gestalten wir eine
Arbeitswelt, in der
Menschen nicht nur

Was haben wir
bereits erreicht?

Gesundheit und Wohlbefinden (SDG 3)

REICHLUNDPARTNER férdert aktiv die physische und
mentale Gesundheit seiner Mitarbeiter:iinnen. Neben
Fitnesszuschissen, ergonomischen Arbeitspl&tzen
und flexiblen Arbeitszeitmodellen bieten wir alle
zwei Jahre kostenlose Gesundheitschecks bei den
Diakonissen in Linz, kostenfreie Impfungen sowie
eine Betriebsdarztin die mind. 1 x im Quartal zu uns
kommt. RegelmdaRBige Erste-Hilfe-Kurse (6 Stunden)
und eine zusténdige Person fir Gesundheit &
Arbeitsschutz in jeder Abteilung, sorgen fur zuséatzli-
che Absicherung. Auch Team-Events, Sportinitiativen
und eine offene Feedbackkultur stérken das soziale
Miteinander.

Bildung und Weiterentwicklung (SDG 4)

Lebenslanges Lernen ist fest in unserer DNA veran-
kert. Unsere Mitarbeiter:innen profitieren von internen
Schulungsformaten wie den Advertists, externen Wei-
terbildungen und gezielter individueller Férderung -
insbesondere in den Bereichen digitale Kompeten-
zen, UX-Design, Development, Projektmanagement

und Nachhaltigkeitskommunikation.

Gleichstellung und Diversitat (SDG 10)

Wir leben Vielfalt aktiv.

Geschlechtergerechte Bezahlung, geschlechtsneu-
trale Stellenausschreibungen, flache Hierarchien

und eine inklusive Fihrungskultur gehéren bei uns
zum Standard. Unterschiedliche Perspektiven und
persdnliche Hintergriinde begreifen wir als wertvolle
Ressource - fur bessere Lésungen und eine gerechtfe-

re Arbeitswelt.

funktionieren, sondern
wachsen - als Team und
als Personlichkeiten.

|
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Bildung &

Ziele lllld Weiterentwicklung

(SDG4)

MafBBnahmen

Die folgende Ubersicht orientiert sich an den
Anforderungen des ESRS S1 sowie den Sustainable
Development Goals (SDGs) 3, 4 und 10.

REICHLUNDPARTNER Digital richtet seine Personalstrategie gezielt auf die nachhaltige Entwicklung seiner
Belegschaft aus - mit Fokus auf Gesundheit, Weiterbildung, Gleichstellung, Fihrungskultur, Mitarbeiterbindung
und den Aufbau zukunftsrelevanter Kompetenzen in Kinstlicher Intelligenz und Nachhaltigkeit.

Ziele

U & 40 Stunden Weiterbildung

(Desk-Research, Mentoring, nationale
& internationale Branchen-Events)
far jede/n der Mitarbeiter:innen jahrlich
U 100 % der Mitarbeiter:innen mit
Kompetenzen in Digitalisierung, KI
und Nachhaltigkeit
U Stérkung des Peer-Learnings und
der infernen Wissensweitergabe
U Foérderung individueller

Entwicklungspfade und Talente

Gesundheit & Gleichstellung,

Wohlbefinden Vielfalt &
(53 Flihrungskultur

Ziele MaBnahmen

U Foérderung der mentalen und physischen U Zugang zu Coaching und
Gesundheit durch strukturierte psychologischer Beratung
sWellbeing“-Programme U Achtsamkeits- und

U Schaffung eines gesunden, sicheren und Mental-Health-Angebote
unterstitzenden Arbeitsumfelds U Angebote zur gesunden Erndhrung

(inkl. Zuschusse)

N\l

(SDG10)

Ziele

U Sicherstellung von Entgeltgleichheit

U Erhodhung des Frauenanteils in
Fihrungspositionen

U Forderung einer inklusiven, offenen und
partizipativen Fihrungskultur

U Mitarbeiterzufriedenheit > 90 %

U Fluktuation dauerhaft unter 10 %

MaBnahmen

U Strukturierter Schulungsplan mit
Pflichtmodulen (z. B. ESG-Grundlagen,
KI-EinfGhrung

U Interne Weiterbildungen (Ad.Academy)
in Projektmanagement, UX/Ul Design,
Development, Digitalkompetenz

U Quartalsweise Formate wie ,Ad.Meetup®,
dem ,Konzept Friedhof” und ,Lessons-
Learned” sowie kontinuierlicher Team-
Wissensaustausch

U Kooperationen mit Bildungsanbietern fir
vertiefende Zertifikatsprogramme

U Vorrang interner Besetzungen vor

externem Recruiting

MaBnahmen

U Programme zur Férderung weiblicher
FUhrungskrafte

- Aktuell gesamt 5 von 14
Geschaftsfiihreriinnen-Positionen weiblich

- Aktuell 11 von 20 weibliche Kolleginnen im
Gruppen-Geschdftsleitungsteam

- Aktuell 1 von 4 Fihrungskraften bei
REICHLUNDPARTNER Digital

U Mentoringprogramme fur
Berufseinsteiger:innen

U ESG-orientiertes Leadership

U Standardisierte Entwicklungsgespréche
mit individueller Karriereplanung

U Forderung von Selbststdndigkeit und
unternehmerischem Denken durch breite
Aufgabenfelder

U Werte- & Kulturorientierung in der Fih-
rung (Leistung, Sinn, Nehmen & Geben)

(=

EinfGhrung strukturierter Exit-Gesprdche

U Einfihrung eines Buddy-Programms fur
neue Mitarbeiter:innen

U Erste Feedbackrunde nach 4 Wochen bei
neuen Mitarbeiter:innen

U Projektbezogene Erfolgspramien mit
Leistungsfokus

U Monatliches Leadership-Update

|
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Siraiegie Was haben wir
bereits erreicht?

In den Jahren 2023, 2024 und 2025 sowie
davor gab es keine VerstéBRe gegen Anti-Kor-

(M) .

\i\\\ 1y ruptions- oder Geldwdschegesetze. Unser
UN/l'iCR Code of Conduct wird regelmdBig Uberprift
Refuges Agency und allen Mitarbeitenden im Onboarding

vermittelt. Zudem wurde ein DSGVO-kon-
formes Hinweisgebersystem etabliert, das

durch gezielte KommunikationsmalBnahmen

gestarkt wird.

16 PEACE, JUSTICE 1 PARTNERSHIPS

AND STRONG FOR THE GOALS FIUCht Ist nie ffEIWI"Ig.

Asyl heiRt Uberleben.

INSTITUTIONS

04
&

Mit Pro-bono-Kampagnen —

z. B. fur den WWF, GLOBAL 2000, UNHCR
oder medizinische Einrichfungen - sowie
unserem Engagement Uber die Stiftung ,Sto-
nes for Life" zeigen wir: Partnerschaftliches

www.unhcrat Wo nur Flucht hilft, hilft UNHCR. Handeln ist fir uns kein Nebenschauplatz
)

Transparenz, Integritdat und partnerschaftliches Han-
deln sind zentrale Pfeiler der Unternehmensfiihrung
bei REICHLUNDPARTNER Digital.

sondern Teil der Unternehmensidentita.

Im Rahmen unserer Wesentlichkeitsanalyse wurde der Standard ESRS G1
als essenziell identifiziert. Unser Fokus liegt auf rechtssicherem, ethischem

und verantwortungsvollem Handeln - im Sinne von SDG 16 (Frieden, Die Zusq mmenq rbeill. m iT N GOS u nd g esel | -

Gerechtigkeit und starke Institutionen) und SDG 17 (Partnerschaften zur h _H_l . h Ak_l_ . . _I_ . ° 1_ I
Erreichung der Ziele). Unsere internen Prozesse basieren auf einem funk- SC G IC e n eU r. I n n e n IS el n In eg rq er

tionierenden Vier-Augen-Prinzip, Datenschutzberatung und regelmdéBigen

Schulungen. Ziel ist eine Governance-Kultur, die tGiber reine Compliance BGqu ndll.eil U n Se reS Sel bS'I'V@ rSTé n d n iSS@S.

hinausgeht: Es geht um gelebte Verantwortung gegeniber Stakeholdern,
Gesellschaft und zuklinftigen Generationen.

|
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Ziele und
MafBBnahmen

Integritat,
Governance &

Rechtskonformitat
(SDG 16)

Ziele MaBnahmen

U Beibehaltung von 0 VerstéBen gegen U Laufende Compliance-Schulungen
Anti-Korruptions- und Geldwdschegesetze fur alle Mitarbeiter:innen

U Aufbau einer unternehmensweiten U Striktes Vier-Augen-Prinzip in relevanten
Governance-Schulungskultur Entscheidungsprozessen

U Jahrliche Aktualisierung und verpflichtende U Integration des Whistleblowing-Systems
Schulung des Code of Conduct ins Onboarding

U Erhéhung von Bekanntheit und U Schulungen zu KI-Risiken, Al-Ethik und
Akzeptanz des bestehenden Datenverantwortung

Whistleblowing-Systems

Partnerschaften &

gesellschaftliches Engagement
(SDG 17)

Ziele MaBnahmen
U Ausbau strategischer U Strukturierter Pro-bono-Fokus mit
NGO-Partnerschaften SDG-basierter Partnerauswahl

U Integration von ESG-Aspekten in Projekt-

entwicklung & Kundenkommunikation

|
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Wissenswertes von REICHLUNDPARTNER Digital

Um dem Nachhaltigkeitsprozess
eine klare Struktur zu geben und die
Ergebnisse tfransparent und nachvoll-
ziehbar zu dokumentieren, hat sich
REICHLUNDPARTNER Digital entschie-
den, den (Voluntary SME-Standard)
als Berichtsrahmen heranzuziehen.

Dieser freiwillige europdische Standard wurde
speziell fur kleine und mittlere Unternehmen
(KMU) entwickelt — als praxisnahes Pendant
zu den umfassenderen ESRS-Richtlinien, die
far groBe Unternehmen verpflichtend sind.
Ziel des VSME ist es, den administrativen Auf-
wand gering zu halten und gleichzeitig eine
fundierte und strukturierte Berichterstattung
zu ermoéglichen - gerade fur Unternehmen,
die zunehmend von Geschdftspartner:innen,
Kund:innen oder Finanzierungsinstitutionen um

Nachhaltigkeitsinformationen gebeten werden.

Der VSME-Standard hilft, sich systematisch mit
dem aktuellen Stand auseinanderzusetzen -
von Wesentlichkeit Uber Ziele, MaBnahmen und
Strategien bis hin zu konkreten Indikatoren. So
kénnen die Themen, die fur REICHLUNDPART-
NER Digital wirklich relevant sind, fokussiert und

klar kommuniziert werden.

Orientierung durch
den VSME-Standard

&)

Ein zentraler Bestandteil des VSME ist der
Grundsatz der doppelten Materialitat:

Dabei werden sowohl die Auswirkungen
unserer Geschaftstatigkeit auf Umwelt und Ge-
sellschaft berlcksichtigt — als auch die Risiken
und Chancen, die sich daraus fur unser Unter-
nehmen ergeben. Diese Perspektive ermoglicht
es, Nachhaltigkeit nicht isoliert, sondern als
strategischen Teil unternehmerischer Entwick-

lung zu verstehen.

Im Rahmen der Strategieentwicklung wurde
dieses Prinzip konsequent angewandt: Aus-
gangspunkt war eine strukturierte Erfassung
potenzieller Wirkungen, Risiken und Chancen
- ergdnzt durch gezielten Stakeholderdialog.
Die daraus abgeleiteten, materiellen Themen
bilden das inhaltliche Ruckgrat unserer Nach-
haltigkeitsstrategie. Fur jeden dieser Bereiche
wurden Ziele, MaBnahmen und Indikatoren
definiert - im Einklang mit den Anforderungen
des VSME-Standards.

|
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A/B-Test Vergleichstest, bei dem zwei Varianten (z. B. einer Website oder Anzeige)
gegeneinander getestet werden, um die effektivere Version zu bestim-
men.

Carbon Disclosure Project (CDP) Internationale Organisation, die Unternehmen und Stddte dazu motiv-

iert, ihre Umweltauswirkungen (z. B. Treibhausgasemissionen) offenzu-
legen.

Corporate Social Responsibility (CSR) Gesellschaftliche Verantwortung von Unternehmen, die Gber gesetzliche
Anforderungen hinausgeht und ékonomische, 6kologische und soziale

Aspekte einbezieht.

Corporate Sustainability Reporting Direc- Neue EU-Richtlinie zur verpflichtenden Nachhaltigkeitsberichterstattung
tive (CSRD) fir groBe Unternehmen und ab 2026 auch far KMU.

DACH-Region Geografischer Begriff fir den deutschsprachigen Raum: Deutschland,
Osterreich, Schweiz.

Diversity, Equity & Inclusion (DEI) Ansatz zur Férderung von Vielfalt, Chancengerechtigkeit und Inklusion in
Organisationen.

EFRAG (European Financial Reporting Advi- | Beratungsgremium der EU, das die Standards fur die Nachhaltigkeits-
sory Group) berichterstattung (ESRS) entwickelt

ESG (Environmental, Social, Governance) Drei zentrale Dimensionen nachhaltiger Unternehmensfiihrung: Umwelt,
Soziales und Unfernehmensfiihrung.

ESRS (European Sustainability Reporting Europdische Standards, die im Rahmen der CSRD eingefuhrt wurden
Standards) und die Nachhaltigkeitsberichterstattung strukturieren.

FTE (Full-Time Equivalent) MaBeinheit, die Arbeitskrafte in Vollzeitéiquivalenten angibt (z. B. 2 Teil-
zeitkrafte & 50 % =1 FTE).

VS M E - I n d i kq 1'0 re n 'I'q be I I e GAIO (Generative Al Optimization) Hausintern entwickelter Ansatz von REICHLUNDPARTNER Digital zur

Optimierung von Content-Struktur und Text, mithilfe generativer KI.

GHG Protocol International anerkannter Standard zur Messung und Berichterstattung
von Treibhausgasemissionen (Scope 1-3).
. . . . . . L. Zukiinftige . e . X X ” X X X X "
Datenpunkt Zusatzinfo Seite Nachhaltigkeitsthema | Praktiken | Richtlinien | | . . Global Reporting Initiative (GRI) Weltweit verbreiteter Rahmen fiir Nachhaltigkeitsberichte mit detailli-
Noco-Code: 7310 . erten Kennzahlen.
B1Grundlagen der Berichterstattung Bilanzsumme 2024: 619.292,52 € FTE), 48 (Erfall- ) ) IPCC (Intergovernmental Panel on Climate | Weltklimarat der Vereinten Nationen, der den Stand der Klimaforschung
(624, §25, §73) Option: VSME Basic lungsiibersicht), Klimawandel Ja Nein Ja Ch £ +
r 94 Geokoordinaten: 48,3029° N, 14,285° E 5“2 32:;:53@’ ange) zusammenfasst.
keine Zertifizierungen Key Performance Indicator (KPI) MessgréBe zur Bewertung von Zielerreichung und Leistung (z. B. Ener-
B2 Praktiken/Richtlinien/Zukunfts- o 52,31,37,43, . 4 . gieverbrauch pro Mitarbeiter:in).
Initiati 626 JA/Nein Matrix - siehe rechts S. (siehe Tabelle | Umweltverschmutzung | Nein Nein Nein . - . X X 3
nitiativen (626) rechts) Life Cycle Assessment (LCA / Okobilanz) Systematische Analyse der Umweltauswirkungen eines Produkts oder
THO Infonsitat Urneatz 2025 Prozesses Uber den gesamten Lebenszyklus hinweg.
B3 Energie & THG (Scope 1+2) + 2,083 Mio €; daraus ergibt sich THG- 33, 48 (Erful- Wasser- und Nein Nein Nein Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (LkSG) | Deutsches Gesetz, das Unternehmen verpflichtet, Verantwortung fur
Intensitat (§29-31) Intensitat = 4,16 t CO,e je Mio € lungstbersicht) Meeresressourcen U It o Sexiclsisndsia # d liefarlka: il h
(1601 CO,e + 7,06 1 CO.6)/2.083.000 € mwelt- und Sozialstandards entlang der Lieferkette zu tbernehmen.
keine gesefzl. Emissionsmeldungen/ Siodivoraitat und Non-Financial Reporting Directive (NFRD) Bisherige EU-Richtlinie fiir nichtfinanzielle Berichterstattung, die durch
B4 Verschmutzung (§32) EMAS; keine relevanten Emissionen in nicht wesentlich Okosysteme Nein Nein Nein die CSRD obgelésf wird.
Buro-Tatigkeit . ) . . X X
Photovoltaik (PV) Technologie zur direkten Umwandlung von Sonnenlicht in elekitrische
0 Standorte in/nahe biodiversitatssensi- Energie
B5 Biodiversitat (§33-34) bler Gebiete (Burostandorte Linz/Wien/ nicht wesentlich Kreislaufwirtschaft Nein Nein Ja gr=
Graz) Scope 1- bis Scope 3-Emissionen Kategorien fur Treibhausgasemissionen:
o . ) _ ) Scope 1: Direkte Emissionen aus eige Quellen (z. B. Fuhrpark).
B6 Wasser (§35-36) n.a. kein signifikanter Verbrauch (Buro) nicht wesentlich Eigene Belegschaft Ja Ja Ja S % Inefieke Briss . (e : ( B. St )
cope 2: Indirekte Emissionen aus eingekaufter Energie (z. B. Strom).
) Arbeitnehmer:innen in Scope 3: Alle weiteren, indirekten Emissionen der Wertschépfungskette
B7 Ressourcennutzung/Kreislauf/ T . . . . . . . -
n.a. kein signifikanter Verbrauch (Buro) nicht wesentlich | der Wertschépfungs- Nein Nein Nein (Z B |_|eferqnfen)
Abfall (§37-38) rote o 12 :
y Sustainable Development Goals (SDGs) 17 globale Nachhaltigkeitsziele der Vereinten Nationen, die 6kologische,
ertragsarten: 5 . .
0 befristete soziale und wirtschaftliche Aspekte abdecken.
B8 Belegschaft - allgemeine ge‘izt;::;':eie 23, 48 (Erful- Befroffene Nein Nein Nein Task Force on Climate-related Financial Internationale Initiative, die Empfehlungen fur die Berichterstattung zu
Merkmale (§39-40) m 8 ’ lungstibersicht) | Gemeinschaften Disclosures (TCFD) klimabezogenen Finanzrisiken entwickelt.
: 9 . o g o g . .
;vesamt‘ﬂ User Experience (UX) Erlebnis einer Person bei der Nutzung eines Produkts oder einer Dien-
stleistung, insbesondere hinsichtlich Bedienbarkeit, Nutzen und Zufried-
. . . 0 meldepflichtige Arbeitsunfalle 37, 48 (Erful- Verbraucher:innen und . . . .
B9 Gesundheit & Sicherheit (541) 0 Todesfalle im Berichtsjahr" lungstbersicht) Endnutzer:iinnen Nein Nein Nein enheit.
Kein Kollekfivvertrag vorhanden. User Interface (Ul) Schnittstelle, Uber die Menschen mit digitalen Anwendungen interagier-
i i en (z. B. Buttons, Navigation).
B10 Vergiitung, Tarifbindung, Schulung x:;?::l::;:nd Tarifabdeckung deher 48 (Erfallungs- Unternehmensfihrung Ja Nein Ja ( 4 9 )
(642) 3-Schulungsstunden/MA (w/m) - tbersicht) / Geschdftsethik Voluntary SME Standard (VSME) Europdischer freiwilliger Standard fur Nachhaltigkeitsberichte von klei-
keine Daten vorhanden® nen und mittleren Unternehmen (KMU).
BT1 Korruption/Bestechung (§43) 0 Félle Korruption S. 45, 48 (Erful- Whistleblowing-System Hinweisgebersystem, tber das Mitarbeiter:innen vertraulich VerstéBe (z.
O Félle Bestechung lungstibersichf) B. Korruption, Datenschutz) melden kénnen.
B12 Verurteilung sowie Geldstrafen fiir 0 Verurteilungen S. 45, 48 (Erful- . o g o o 2 .
Korruption und Geldwéische 0 Geldstrafen lungstbersicht) World Wide Fund for Nature (WWF) Internationale Umweltschutzorganisation mit Schwerpunkt auf Biodiver-

sitat und Klimaschutz.
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Abkiirzung

A/B

Al

AG

API

B2B
B2C
CDP
CEE
CMS
Co,
COe
CRM
CSR
CSRD
DACH
DAM
DEI
DSGVO
DXP
E-Auto
EFRAG
ESRS
ESRS E1
ESRS E2
ESRS E3
ESRS E4
ESRS E5
ESRS S1
ESRS S2
ESRS S3
ESRS S4
ESRS G1
EU

EVN

urzungsverzeichnis

Bedeutung

A/B-Test (Split-Test)

Artificial Intelligence (Engl. fur KI)

Aktiengesellschaft

Application Programming Interface (Programmierschnittstelle)
Business-to-Business

Business-to-Consumer

Carbon Disclosure Project

Central and Eastern Europe (Mittel- und Osteuropa)
Contfent-Management-System

Kohlendioxid

Kohlendioxid-Aquivalent

Customer Relationship Management

Corporate Social Responsibility

Corporate Sustainability Reporting Directive (EU-Richtlinie zur Nachhaltigkeitsberichterstattung)
Deutschland, Osterreich, Schweiz

Digital Asset Management

Diversity, Equity & Inclusion (Diversitat, Chancengerechtigkeit & Inklusion)
Datenschutz-Grundverordnung

Digital Experience Platform

Elektroauto

European Financial Reporting Advisory Group
European Sustainability Reporting Standards
Klimawandel

Umweltverschmutzung

Wasser- und Meeresressourcen

Biodiversitat & Okosysteme

Ressourcennutzung & Kreislaufwirtschaft

Eigene Beschdaftigte

Arbeitnehmer:innen in der Wertschépfungskette
Betroffene Gemeinschaften

Endkund:innen

Governance, Geschaftsgebaren

Europdische Union

Energieversorgung Niederdsterreich (EVN AG)

FTE
GAIO
GF

GHG

GHG
Protocol

GRI

HR
IBEXA
IPCC

T

KG

KI

KPI

kWh
LCA
LkSG (DE)
NGO
NFRD
OBB

PC

PIM

PV
Q2/Q4
RUPies
SBTi
Scope 1
Scope 2
Scope 3
SDG
SEA
SEO
TCFD

t

Ul

UN
UNHCR
ux
VSME
WWF

Full-Time Equivalent (Vollzeit&iquivalent)
Generative Al Optimization
Geschaftsfihrung

Greenhouse Gas (Treibhausgas)
Standard zur Treibhausgas-Bilanzierung

Global Reporting Initiative

Human Resources (Personalwesen)

Digital Experience Platform (Headless CMS)
Intergovernmental Panel on Climate Change (Weltklimarat)
Informationstechnologie

Kommanditgesellschaft

Kunstliche Intelligenz

Key Performance Indicator (Leistungskennzahl)
Kilowattstunde

Life Cycle Assessment (Okobilanz)
Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (Deutschland)
Non-Governmental Organization (Nichtregierungsorganisation)
Non-Financial Reporting Directive (Vorgénger der CSRD)
Osterreichische Bundesbahnen

Personal Computer

Product Information Management

Photovoltaik

2./ 4. Quartal

Mitarbeiter:innen der REICHLUNDPARTNER Gruppe
Science Based Targets Initiative

Direkte Emissionen aus eigenen Quellen

Indirekte Emissionen aus eingekaufter Energie

Ubrige indirekte Emissionen der Wertschépfungskette
Sustainable Development Goals (UN-Nachhaltigkeitsziele)
Search Engine Advertising

Search Engine Optimization

Task Force on Climate-related Financial Disclosures
Tonne

User Inferface

United Nations (Vereinte Nationen)
UN-Fluchtlingshilfswerk

User Experience

Voluntary SME Standard (fur nicht bérsennotierte KMU)
World Wide Fund for Nature
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